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Les ressources du succes

- %3 | TRSB Groupe a repris
elonex” = e 25 janvier 2008

Des micros & des hommes

TRSB Groupe est une société spécialisée dans le conseil
informatique et plus particuliérement dans l'infogérance du
poste de travail : vente de matériels, mise en place des
solutions et assistance aux utilisateurs.

TRSB Groupe entend accroitre ses parts de marché et ses
compétences en fédérant de nouvelles activités et
entreprises similaires ou connexes. C'est dans ce cadre
que TRSB Groupe a repris Elonex.

Elonex opere, en effet, sur le créneau dominant de TRSB :
le poste de travail informatique a travers la production de
solutions et de services a [utilisation. De plus, la
production de matériels sur mesure assurée par Elonex
constitue un atout supplémentaire important pour pénétrer
certains marchés ciblés par TRSB.

Elonex est intégrée a TRSB Groupe depuis le 25 janvier
2008.
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Pérennisation des activités d'Elonex

TRSB Groupe reprend I'ensemble des activités d'Elonex et souhaite poursuivre le développement de
la stratégie d'Elonex sur les marchés professionnels. Cette volonté de développement et sa culture de
société de services conduisent TRSB Groupe a s'appuyer fortement sur les talents humains présents
chez Elonex.

L'offre de TRSB Groupe garantit donc la pérennisation de toutes les activités d'Elonex en assurant la
continuité de service a ses clients.

Présentation de TRSB Groupe

Créé en 1997, TRSB Groupe et a été introduit en bourse sur le marché libre en 2007. Depuis 10 ans, la
mission premiére de TRSB Groupe est d'apporter a ses clients son expertise dans le support et
I'exploitation du poste de travail et des infrastructures afférentes :

- Exploitation et support utilisateur
- Ingénierie systeme et réseaux

- Etude et développement

- Déploiement et migration

- SGBDR

- Etude et conseil

- Ingénierie

TRSB Groupe dispose d'un réseau d'agences qui couvre le territoire national afin d'étre plus proche de
ses collaborateurs et de mobiliser rapidement les ressources nécessaires au déploiement des
solutions de ses clients.

TRSB Groupe a réalisé au terme de l'exercice clos au 31 décembre 2006 un chiffre d'affaires
consolidé de 12,1 M€ permettant de dégager un résultat net de 430 000 € avant écart d'acquisitions.
TRSB Groupe emploie aujourd'hui 300 salariés.

Présentation d'Elonex

Société entierement dédiée aux technologies de l'information, Elonex a développé un solide savoir-
faire dans le dialogue direct avec ses clients lui permettant ainsi de leur fournir toutes les réponses
technologiques et les services qu'ils attendent d'un constructeur. Dans cet esprit, Elonex a fondé sa
stratégie sur la conception sur-mesure de ses systemes informatiques et des services qui les
accompagnent. Elonex dispose d'atouts solides pour assurer une qualité de service exemplaire :

Une unité de production basée dans les Bouches-du-Rhone certifiée 1ISO 9001

L'une des spécificités de l'unité de production d'Elonex basée a Rousset est sa mafltrise, y
compris pour de petites et moyennes séries, de la construction industrialisée d'ordinateurs
personnalisés selon le cahier des charges de ses clients. L'unité de production d'Elonex dispose
d'une capacité de production et d'intégration de 100 000 systemes par an.
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Une démarche qualité permanente

Certifié 1SO 9001 Edition 2000, Elonex est trés engagé dans le domaine de la qualité et met en
ceuvre tous les moyens pour garantir la satisfaction de ses clients. L'ERP développé par Elonex lui
permet de connaitre en temps réel toutes les informations concernant la qualité de ses
prestations et I'historique de ses clients : délai de livraison, conformité des commandes,
comportement technique des parcs informatiques installés, respect des délais d'interventions de
service apres-vente, ... Ces informations sont communiquées tres régulierement aux clients
d'Elonex dans le cadre de dossiers qualité.

Des synergies fortes entre les deux entités

TRSB Groupe réalise environ 20% de son activité sur le déploiement de solutions informatiques au
niveau national, ce qui nécessite une plate-forme de stockage et des chaines de mastérisation de
postes. Cette activité actuellement sous-traitée par TRSB Groupe sera ré-internalisée en utilisant
['unité de production d’Elonex.

TRSB Groupe prévoit ainsi d'apporter deux composantes d'activités supplémentaires sur le site
d'Elonex, situé a Rousset (Bouches-du-Rhbne) :

- lintégration et la mastérisation de postes pour ses clients actuels avec le stockage
et la logistique associés

- une charge supplémentaire pour le centre d'appel d'Elonex qu'il est prévu, dés cette
année, de porter a 20 personnes.

De son co6té, Elonex permettra a TRSB Groupe de renforcer sa présence sur le secteur public,
notamment au travers des solutions d'infogérance des établissements scolaires concues par Elonex
et de pénétrer certains marchés ciblés par TRSB Groupe avec les solutions de PCs sur mesure
développées par Elonex. Les solutions de services et de PCs sur mesure d'Elonex, qui comportent de
tres belles références (Groupe Vinci, Centre Georges Pompidou, Kis, ST Microelectronics, Groupe
Partouche, ...), constituent un élément de différenciation important pour le groupe TRSB.
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